
๖๑ 
 

 
 

บทท่ี ๕ 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาวิจัยนี้ เป็นการวิจัย คือ มีการวิจัยเชิงปริมาณ(Quantitative)  มีวัตถุประสงค์  

คือ ๑.เพ่ือศึกษาความพึงพอใจในการเผยแผ่ธรรมแก่ประชาชนโดยสถานีวิทยุกระจายเสียงบินหลา 
จังหวัดภูเก็ต  ๒. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อสถานีวิทยุกระจายเสียงบินหลา จังหวัด
ภูเก็ต ดังมีผลสรุปต่อไปนี้ 
 

๕.๑  สรุปผลการวิจัย 
ผู้วิจัยน าเสนอเป็นภาพรวมของข้อมูลในเชิงปริมาณตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ตั้งไว้

ตามล าดับ ดังนี้ 
ตัวแปรต้น  ตัวแปรตาม 

-รูปแบบรายการ 

-เนื้อหารายการ 

-การน าเสนอ 

-พิธีกร ด าเนินรายการ 

-ความยาวของรายการ 

-เวลาออกอากาศ   

 

ความพึงพอใจใน
รายการเผยแผ่ธรรม
แกประชาชนใน
รายการธรรมะของ
สถานี
วิทยุกระจายเสียงบิน
หลา จังหวัดภูเก็ต 
 
 

 

              ๕.๑.๑  ด้านสถานภาพส่วนบุคคล  

กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย คิดเป็นร้อยละ ๖๐.๐๐, มีอายุ ๔๑-๕๐ ป ี     
คิดเป็นร้อยละ  ๒๔.๕๐, มีการศึกษามัธยมศึกษาปลาย คิดเป็นร้อยละ ๓๕.๐๐ , มีอาชีพค้าขาย/ท า
ธุรกิจคิดเป็นร้อยละ ๓๐.๐๐, มีรายได ้๗,๐๐๑-๙,๐๐๐ บาทคิดเป็นร้อยละ ๔๐.๐๐, สถานภาพสมรส
คิดเป็นร้อยละ ๔๕.๐๐   



๖๒ 

 
๕.๑.๒  ด้านการเปิดรับฟังและการมีส่วนร่วมในรายการธรรม 

กลุ่มตัวอย่างเปิดรับฟังมามากกว่า ๓ ปีคิดเป็นร้อยละ ๓๕.๐๐, สถานที่เปิดรับฟัง
รายการธรรมส่วนใหญ่ฟังที่บ้านคิดเป็นร้อยละ ๓๕.๐๐ , โดยฟังไปด้วยท างานไปด้วยคิดเป็นร้อยละ 
๓๖.๕๐, เปิดรับฟังทุกวันรายการธรรม คิดเป็นร้อยละ ๓๙.๕๐, ไม่เคยมีส่วนร่วมในรายการธรรม คิด
เป็นร้อยละ ๓๐.๕๐, และที่เคยมีส่วนร่วมคือ การโทรศัพท์เข้าไปพูดคุยในรายการ คิดเป็นร้อยละ 
๖๖.๐๐     

๕.๑.๓  ด้านผลที่ได้รับจากการเปิดรับฟังรายการธรรม ใน ๔ ด้าน มีดังต่อไปนี้ 

๑)  ความรู้ที่ได้รับ คือ เข้าใจหลักการพระพุทธศาสนาอยู่ในระดับดีมาก      ,    

สามารถแยกแยะความดีและความชั่วได้อยู่ในระดับดีมาก, มีความเข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติธรรมอยู่ใน
ระดับดีมาก, เข้าใจความส าคัญของธรรมกับชีวิตอยู่ในระดับดีมาก, เข้าใจการพัฒนาจิตใจตนเองอยู่ใน
ระดับดีมาก,  โดยภาพรวมความรู้ที่ได้รับจากการฟังรายการธรรมอยู่ในระดับดีมาก                                            

๒)  การส่งเสริมความเข้าใจอันดีของผู้ฟัง  คือ มีสัมพันธ์อันดีกับคนในชุมชนอยู่ในระดับ
ดีมาก,  ปรับตัวได้ให้เหมาะสมกับคนในชุมชนอยู่ในระดับดีมาก,   ด าเนินชีวิตตามหลักธรรมอยู่ใน

ระดับดีมาก,   แสวงหาจุดร่วมสงวนจุดต่างอยู่ในระดับดีมาก,  เป็นมิตรพ่ึงพาช่วยเหลือกันได้อยู่ใน

ระดับดีมาก,  โดยภาพรวมการส่งเสริมความเข้าใจอันดีของผู้ฟังอยู่ในระดับดีมาก  

๓)  การส่งเสริมการน าหลักธรรมมาใช้ คือ ท างานอย่างมีความสุขอยู่ในระดับดีมาก,    

 มีความรักเข้าใจในครอบครัวเพ่ิมขึ้นอยู่ในระดับดีมาก, ห่างไกลไม่ยุ่งเกี่ยวกับอบายมุขอยู่ในระดับดี

มาก, ใช้ชีวิตเพียงพอไม่ก่อหนี้อยู่ในระดับดีมาก, อยู่ในชุมชนอย่างมีความสุขอยู่ในระดับดีมาก, โดย

ภาพรวมด้านการส่งเสริมการน าหลักธรรมมาใช้อยู่ในระดับดีมาก  
๔)  การประยุกต์ใช้ธรรมเพ่ือการพัฒนาชีวิต คือ แก้ไขปัญหาชีวิตได้ด้วยตนเองอยู่ใน

ระดับดีมาก,  แก้ไขปัญหากับบุคคลอ่ืนไดอ้ยู่ในระดับดีมาก,  การด าเนินชีวิตประจ าวันได้อย่างถูกต้อง

เหมาะสมอยู่ในระดับดีมาก,  ช่วยแก้เหงาคลายความเครียด,  ท าให้จิตสงบมั่นคงหนักแน่นอยู่ในระดับ

ดีมาก,  โดยภาพรวมด้านการประยุกต์ใช้ธรรมเพื่อการพัฒนาชีวิตอยู่ในระดับดีมาก  

สรุปภาพรวม ในเชิงปริมาณ ผลที่ได้รับในการเปิดรับฟังรายการธรรมอยู่ในอยู่ในระดับดี
มาก  ในทัศนะของผู้ให้สัมภาษณ์ มีความเห็นว่า การเผยแผ่ธรรมทางสถานีวิทยุจะเป็นประโยชน์ต่อ
สังคมส่วนรวม เพราะสื่อวิทยุสามารถเข้าถึงประชาชนผู้ฟังได้จ านวนมาก มีเครื่องรับเพียงหนึ่งเครื่องก็
สามารถฟังร่วมกันได้หลาย ๆ คน การได้รับฟังธรรมบ่อย ๆ จะได้ช่วยกล่อมเกลาจิตใจ, ช่วยเพ่ิมเสริม



๖๓ 

 
สติปัญญาให้เข้าใจเรื่องบุญ-บาป, เข้าใจเรื่องสิ่งที่เป็นประโยชน์-สิ่งที่ไม่เป็นประโยชน์, เข้าใจเหตุแห่ง
ความทุกข์เหตุแห่งความสุข, จิตใจผู้ฟังจะมีความหนักแน่นมั่นคง, จะไม่หวั่นไหวกับสิ่งที่มายั่วยุ, ที่
ส าคัญ คือ การที่ผู้ฟังได้น้อมน าธรรมไปประยุกต์ใช้แก้ปัญหา มีการด าเนินชีวิตอย่างมีหลัก ก็ช่วยให้
ผู้ฟังได้รับประโยชน์ต่อการพัฒนาชีวิต จิตใจ และสังคม ก่อให้เกิดความสุขสงบเย็นกับผู้ฟัง, ครอบครัว 
คนรอบข้างไปจนถึงสังคมประเทศชาติ  

๕.๑.๔  ด้านความพึงพอใจจากการเปิดรับฟังรายการธรรม มี ๒ ด้าน ดังนี้ 

๑)  ความพึงพอใจต่อรายการธรรมที่รับฟัง  กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจในระดับดีมาก 
สรุปภาพรวมของผู้ฟังมีความพึงพอใจต่อรายการธรรมระดับดีมาก เมื่อแยกกลุ่มรายการธรรมพบว่า                         

๒)  ความพึงพอใจต่อรายการธรรม ใน ๔ ด้าน ดังนี้ 
(๑)  เนื้อหารายการ  กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจอยู่ในระดับดีมาก คือ ท าให้เข้าใจ

ธรรมได้มากขึ้น,  ได้ข้อคิดคติเตือนใจในการด าเนินชีวิต, เป็นประโยชน์ต่อการฟัง, ส่วนความพึงใน

ระดับปานกลาง ได้แก่  น่าสนใจน่าติดตาม, ตรงต่อความต้องการ, ภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีความพึง
พอใจด้านเนื้อหาระดับดีมาก         

(๒)  ผู้ด าเนินรายการ กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง คือ มีน้ าเสียง
ชัดเจนชวนฟัง, มีศิลปะการถ่ายทอดเรื่องได้น่าติดตาม, มีการยกตัวอย่างเปรียบเทียบให้ผู้ฟังเข้าใจ,  

จัดเรื่องได้เหมาะสมกับเวลาออกอากาศ, มีการจัดล าดับเรื่องที่น่าสนใจ, ภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีความ

พึงพอใจด้านผู้ด าเนินรายการระดับปานกลาง  
(๓)  การมีส่วนร่วมในรายการ กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจอยู่ในระดับดีมาก คือ มีส่วน

ร่วมด้วยการเขียนจดหมาย/ส่งอีเมล,  มีส่วนร่วมโดยการแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์,  มีส่วนร่วมโดยการ

โทรศัพท์พูดคุยในรายการ, มีส่วนร่วมในฐานะทีมงานผลิตรายการ, มีส่วนร่วมในฐานะเป็นผู้รับฟัง

อย่างเดียว,  ภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจด้านการมีส่วนร่วมในรายการระดับดีมาก  

(๔)  เวลาออกอากาศของรายการ กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจอยู่ในระดับดีมาก คือ 
ความยาวของรายการเหมาะสม, ช่วงเวลาที่ออกอากาศเหมาะสม, จ านวนวันที่ออกอากาศเหมาะสม,  

ภาพรวมของกลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจด้านเวลาออกอากาศของรายการระดับดีมาก  
สรุปภาพรวมของกลุ่มตัวอย่างในเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อรายการ

ธรรมด้าน เนื้อหา, ผู้ด าเนินรายการ, การมีส่วนร่วม, การออกอากาศ อยู่ในระดับดีมาก ในทัศนะของ
ผู้ให้สัมภาษณ์ มีความเห็นว่าการเผยแผ่ธรรมโดยสถานีวิทยุ ยังมีส่วนสร้างความพึงพอใจให้ ประชาชน
ผู้ฟังได้มาก เพราะเป็นสื่อธรรมช่องทางหนึ่งที่ประชาชนมีโอกาสได้ศึกษาเรียนรู้หลักธรรมค าสอนของ
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องค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้า การได้ฟังช่วยเพ่ิมเสริมสติปัญญาให้ได้มีหลักในการด าเนินชีวิตที่จะ
น าความสุขความเจริญมาให้ ซึ่งปัจจุบันสภาพสังคมท่ีมีสิ่งยั่วยุอารมณ์มายมาย ประกอบกับการใช้ชีวิต
ที่เร่งรีบ มีการแข่งขันกันในด้านต่าง ๆ เช่น การเรียน, การท างาน, การสะสมทางวัตถุ เป็นต้น กระทั่ง
การให้เวลากับพัฒนาจิตใจตนเองมีน้อยลง เวลาในการเข้าวัดฟังธรรมก็น้อยลงด้วย เมื่อมีปัญหาเข้ามา
กระทบจึงแก้ด้วยวิธีการที่ผิดพลาด  ส่งผลให้เกิดความเดือดร้อนต่อตนเอง, ครอบครัว, คนรอบข้าง 
และบางครั้งถึงกับจบชีวิตหมดโอกาสแก้ตัว การมีช่องทางรับฟังรายการธรรม จะช่วยให้ผู้ฟังได้มี
หลักธรรมเป็นสิ่งช่วยกล่อมเกลาจิตใจให้มีอารมณ์เยือกเย็น และสุขุมมากขึ้นในการด าเนินชีวิต  

๕.๑.๕  ด้านเกี่ยวกับความคิดเห็น  

กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นว่า รายการธรรมมีความหลากหลายมีสาระน่าติดตามดีแล้ว
ร้อยละ,  ได้ความรู้ในหลักธรรมน ามาสอนลูกว่าบาป/บุญเป็นอย่างไรร้อยละ,  อยากให้รายการ
ออกอากาศ นาน ๆ และคอยปรับปรุงพัฒนาการเผยแผ่ธรรมทางสถานีวิทยุให้ดียิ่ง ๆ ขึ้นไปร้อยละ 
การเผยแผ่ธรรมทางสถานีวิทยุยังน่าสนใจเป็นประโยชน์ และมีความจ าเป็นต่อประชาชนอีกช่องทาง
หนึ่งในการได้รับฟังสาระธรรมที่จะช่วยส่ง เสริมเพ่ิมพูนสติปัญญาให้ได้ประโยชน์ ๓ อย่าง คือ 
ประโยชน์ปัจจุบัน, ประโยชน์ภายหน้า, และประโยชน์อย่างยิ่ง ทั้งนี้ก็ขึ้นอยู่กับผู้น าเสนอธรรม, เนื้อหา
ธรรม, วิธีการน าเสนอของแต่ละรายการ ๆ ควรมีจุดเด่นที่จะสื่อธรรมให้เข้าถึงกลุ่มผู้ฟังกลุ่มใดเป็น
หลัก เช่น กลุ่มวัยรุ่น, กลุ่มวัยหนุ่มสาว, กลุ่มวัยผู้ใหญ่, ผู้น าเสนอธรรมจะได้จัดเนื้อหาธรรม และ
วิธีการเสนอได้อย่างเหมาะ สม เพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์ และความพึงพอใจของผู้ฟังที่จะติดตามรับฟัง
รายการธรรมของทางสถานีวิทยุต่อไป 

๕.๑.๖ ด้านเกี่ยวกับข้อเสนอแนะ ในเชิงปริมาณ  

ผู้ด าเนินรายการธรรม ควรมีการ บูรณาการธรรมะประกอบเรื่องต่าง ๆ ในสังคม ร้อยละ 
๕.๔๑, ผู้ด าเนินรายการควรมีพระเถระหมุนเวียนบรรยายธรรมบ้าง ร้อยละ ๒๒.๕๐ ,  เนื้อหาธรรม
ควรเป็นธรรมะสั้น ๆ ง่าย ๆ มีประเด็นชัดเจนร้อยละ ๒๑.๐๐, รายการควรมีช่วงตอบปัญหาชีวิต
สอดแทรกธรรม ร้อยละ ๓.๐๐  ในเชิงคุณภาพทัศนะของผู้ให้สัมภาษณ์ในเรื่องการพัฒนาปรับปรุง
การเผยแผ่ธรรมโดยสถานีวิทยุ... เพ่ือให้รายการธรรมน่าสนใจ น่าติดตามเป็นประโยชน์และสร้าง
ความพึงพอใจในกลุ่มประชาชนผู้รับฟังรายการธรรมทางสถานีวิทยุ ก็ควรมีการปรับปรุงพัฒนาให้ดียิ่ง 
ๆ ขึ้นไปในทุกด้านที่เก่ียวกับ บุคคล, อุปกรณ์, วิธีการ, การบริหารจัดการ, ในการปรับปรุงพัฒนาเพ่ิม
ประสิทธิภาพ และคุณภาพของการด าเนินงานเผยแผ่ธรรมอย่างเป็นระบบ, เป็นทีมงาน, มีการร่วมกัน
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วางแผน, ปฏิบัติ, ตรวจสอบ, ปรับปรุงการด าเนินงาน, ก็จะส่งผลให้การด าเนินงานเผยแผ่ธรรมมี
ประสิทธิภาพ และมีคุณภาพเพ่ิมข้ึน  

 

๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย  
จากผลการวิจัย สรุปผลใน ๒ ประเด็นพบว่า  

๕.๒.๑ ผลของกลุ่มตัวอย่าง ที่ได้รับจากการเปิดรับฟังรายการธรรม  

กลุ่มตัวอย่าง ที่ได้รับจากการเปิดรับฟังรายการธรรมใน ๔ ด้าน คือ ด้านความรู้ที่ได้รับ, 
ด้านการส่งเสริมความเข้าใจอันดีของผู้ฟัง , ด้านการส่งเสริมการน าหลักธรรมมาใช้ , ด้านการ
ประยุกต์ใช้ธรรมเพ่ือการพัฒนาชีวิต ผลของผู้ฟังที่ได้รับในการเปิดรับฟังรายการธรรมระดับดีมาก 
หลักธรรม คือ หลักแห่งความจริงเป็นความดีเป็นความถูกต้องที่ให้พลังในการด าเนินชีวิต พระพุทธเจ้า
ได้ตรัสเป็นปัจฉิมโอวาทสรุปเป็นหลักการ เตือนบุคคลไม่ให้ประ มาท ให้รู้จักใช้หลักธรรมปฏิบัติเป็น
ประโยชน์ต่อตนเอง และต่อบุคคลอื่นด้วย  

ในงานวิจัยของพระราชปัญญาภรณ์ ได้สรุปหลักแนวคิดไว้ว่า พระพุทธเจ้าและพระสาวก
ได้ใช้อุปกรณ์ การสื่อสารใกล้ตัวแสดงธรรมสั่งสอนประชาชนไปตามคามนิคมน้อยใหญ่ ใช้สื่อบุคคล
เป็นหลัก ปัจจุบันมีอุปกรณ์ และเทคโนโลยีเพ่ือการสื่อสารในรูปแบบต่าง ๆ วิทยุกระจายเสียงที่ใช้ใน
การเผยแผ่ธรรม ก็เป็นช่องทางหนึ่งที่จะใช้สื่อสารหลักธรรม สอดคล้องกับงานวิจัยของ สิริพิชญ์ เตชะ
ไกรศรี ได้สรุปแนวคิดว่าการเผยแผ่เชิงรุกมีวิวัฒนาการในหลายรูปแบบ การเผยแผ่ธรรมผ่านช่องทาง
วิทยุกระจายเสียง เพ่ือสื่อหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา และน ามาประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิตให้
เหมาะสมกับสภาพสังคมในปัจจุบันของกลุ่มผู้ฟังรายการธรรม ก็จะเกิดผลสัมฤทธิ์ที่ดีต่อผู้ที่ได้รับฟัง
รายการธรรม 

งานวิจัยของพระปลัดสุปิน วชิรปัญโญ ได้แสดงทรรศนะไว้ว่า ปัจจุปันความเจริญทาง
วัตถุมีมากท าให้บทบาทของพระสงฆ์กับชาวบ้านต่างก็เหินห่างมากขึ้น เมื่อห่างวัด ห่างพระสงฆ์ ก็
เท่ากับเหินห่างจากพระธรรม หรือธรรมะ ไม่มีความรู้เกี่ยวกับธรรมะ ไม่มีธรรมะเป็นหลักธรรมน าใจ 
ท าให้การด าเนินชีวิตประจ าวันเกิดปัญหากับตนเอง เกิดปัญหากับสังคมด้านต่าง ๆ มากมาย  สื่อ
วิทยุกระจายเสียงเป็นเครื่องมือในการเผยแผ่หลักพุทธธรรมไปสู่ประชาชนได้อย่างรวดเร็ว 

 สอดคล้องกับ เฉลิมศรี หุนเจริญ ที่ได้เขียนหนังสือสรุปแนวคิดเรื่อง "การผลิตรายการ
วิทยุกระจายเสียง" ไว้ว่า รายการวิทยุกระจายเสียง มีความมุ่งหมายก็เพ่ือเสนอให้คนฟังได้รับทั้งความ
บันเทิง ความรู้ และข่าวสาร โดยผ่านสื่อคือวิทยุกระจายเสียง เป็นการเสนอให้ในลักษณะที่ผู้ฟังต้อ ง
เต็มใจรับฟังเอง ผู้เสนอจะบังคับผู้ฟังไม่ได้ เพราะผู้ฟังวิทยุกระจายเสียงมีสิทธิที่จะไม่ฟัง คือ ปิด
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เครื่องรับ หรือเปลี่ยนไปฟังรายการอ่ืนทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งอ่ืนเมื่อใดก็ได้ ดังนั้นการที่จะ
ท าให้มีคนสนใจฟังรายการที่ผลิต จึงต้องมีวิธีการที่จะท าให้รายการนั้นเป็นที่น่าสนใจ ให้ผู้ฟังต้องการ
ที่จะฟังด้วยตัวของเขาเอง ซึ่งวิธีการดังกล่าวนั้น วิธีการเสนอรายการต่อผู้ฟังมีส่วนส าคัญอยู่มาก 
ถึงแม้ว่าผู้ผลิตรายการจะได้จัดท าทุกสิ่งทุกอย่างให้ดีสมบูรณ์ และน่าฟังเพียงใด หากขาดวิธีการ
น าเสนอที่ดีแล้วก็ไม่สามารถท าให้รายการนั้นๆ เป็นที่น่าสนใจ หรือดึงดูดใจคนให้มาฟังรายการที่ดี 
และสมบูรณ์นั้นได ้ 

ฉะนั้นจะเห็นได้ว่ากลุ่มตัวอย่าง มีผลต่อการเผยแผ่ธรรมทางวิทยุในระดับดีมาก แสดงว่า
การเผยแผ่ธรรมทางสถานีวิทยุ ยังเป็นประโยชน์ต่อสังคมเป็นประโยชน์ต่อประชาชนผู้ฟังอีกช่องทาง
หนึ่ง เพราะสื่อวิทยุสามารถเข้าถึงประชาชนผู้ฟังได้จ านวนมาก มีเครื่องรับเพียงหนึ่งเครื่องก็สามารถ
ฟังร่วมกันได้หลาย ๆ คน การได้รับฟังธรรมบ่อย ๆ จะได้ ช่วยเพิ่มเสริมสติปัญญาให้กับประชาชนผู้ฟัง 
ที่จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาชีวิต จิตใจ และสังคมของประชาชนผู้ฟัง จะก่อให้เกิดความสุขสงบ
เย็นกับกลุ่มผู้ฟังรายการธรรมทั้งส่วนของครอบครัว คนรอบข้าง ไปจนถึงสังคมประเทศชาติ 

๕.๒.๒ ความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่าง ที่มีต่อการเผยแผ่ธรรมทางสถานีวิทยุ  

ผู้ฟังมีความพึงพอใจต่อรายการธรรมประเภทไฟล์เสียงระดับดีมาก แต่ในส่วนของ
รายการที่มีผู้ด าเนินรายสด ผู้ฟังมีความพึงพอใจระดับปานกลาง ในด้านเนื้อหารายการ, การมีส่วน
ร่วมในรายการ, ช่วงเวลาออกอากาศของรายการ ทั้ง ๓ ด้านดังกล่าวนี้ ผู้ฟังมีความพึงพอใจระดับดี
มาก ยกเว้นส่วนของผู้ด าเนินรายการธรรมผู้ฟังมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง  

การเผยแผ่ธรรมโดยสถานีวิทยุยังคงมีส่วนสร้างความพึงพอใจให้ประชาชนผู้ฟังได้มาก 
เพราะเป็นสื่อธรรมอีกช่องทางหนึ่งที่ประชาชนมีโอกาสได้ศึกษาเรียนรู้หลักธรรมค าสอนขององค์
สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้า การได้รับฟังธรรมที่จะได้ช่วยเพ่ิมเสริมสติปัญญาให้ได้มีหลักในการ
ด าเนินชีวิต ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธาริณีย์ ธีฆะพร ได้สรุปแนวคิดของ แมคคอมบ์ และ เบค
เกอร์ เกี่ยวกับการเปิดรับสื่อของบุคคลเพ่ือตอบสนองความต้องการ ๔ ประการ คือ ๑) เพ่ือให้เรียนรู้
เกี่ยวกับเหตุการณ์ความเคลื่อนไหวต่าง ๆ ๒)  เพ่ือการตัดสินใจ ในเรื่องที่เกี่ยวข้องชีวิตประจ าวัน  ๓)  
เพ่ือพูดคุยสนทนา น าข้อมูลข่าวสารที่ได้รับไปใช้ในการพูดคุยกับผู้อ่ืน ๔)  เพ่ือการมีส่วนร่วมใน
เหตุการณ์ความเป็นไปต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนในสังคม 

กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจในระดับมากต่อรายการที่เป็นไฟล์เสียง ทั้งนี้เป็นเพราะ
ผู้บรรยายธรรมเป็นผู้ที่มีชื่อเสียงในระดับประเทศของไทยทั้งพระเถระและคฤหัสถ์ เช่น ท่านพุทธทาส
ภิกขุ เป็นต้น เป็นผู้มีองค์ความรู้และประสบการณใ์นการบรรยายธรรม จนเป็นที่ยอมรับเคารพศรัทธา
ของประชาชนส่วนมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ พระมหาบุญเลิศ ธมฺมทสี ที่ได้สรุปหลักไว้ว่า หลวง
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พ่อคูณท่านเป็นพระที่ประชาชนศรัทธาเคารพนับถือเป็นอย่างมาก ท่านประสบความส าเร็จในการ
สื่อสาร จะเป็นการสนทนา หรือตอบปัญหาให้ประชาชนก็พึงพอใจ 

 ในส่วนของรายการสดผู้ฟังมีความพอใจระดับปานกลาง แต่เมื่อดูระดับความพึงพอใจ
โดยแยกประเภทรายการพบว่ากลุ่มตัวอย่างพึงพอใจรายการสดที่จัดรายการด้วยภาษาถิ่น คือ 
รายการสืบสานต านานใต้ ในระดับมาก ซึ่งผู้จัดรายการน าเสนอรายการในลักษณะของธรรมประยุกต์
เชื่อมโยงกับวัฒนธรรมพื้นบ้านและเหตุการณ์ปัจจุบันในลักษณะของภาษาง่าย ๆ ฟังสบายมีความสนุก
ที่สอดแทรกข้อคิดหลักธรรม สอดคล้องกับ บุญเกื้อ ควรหาเวช ได้เขียนหนังสือ "คู่มือผลิตรายการ
วิทยุกระจายเสียง" ได้สรุปแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบส าคัญในการผลิตรายการวิทยุ คือ ผู้ฟังที่เป็น
กลุ่มเป้าหมายของการจัดรายการ, เนื้อหาต่าง ๆ ที่ผู้จัดรายการต้องการให้ผู้ฟังได้รับ, วิธีเสนอเป็น
กระบวนการที่จะน าเนื้อหาหรือเรื่องราวต่าง ๆ ไปสู่ผู้ฟังอย่างมีศิลปะ ต้องสอดคล้องกับกลุ่มผู้ฟัง
เป้าหมาย ดังงานวิจัยของ พรพิมล ก่อวงษ์ ได้สรุปแนวคิดไว้ว่าการประชาสัมพันธ์ตามแนวพุทธ เป็น
ทั้งศาสตร์และศลิปะในการสื่อสารให้กลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้อง ได้เกิดความรู้ ความเข้าใจ และรักษาไว้ซึ่ง
ภาพลักษณ์อันดีขององค์กร 

การเผยแผ่ธรรมธรรมที่องค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้าที่มีต่อพระอรหันต์ ๖๐ องค์ ใน
คราวที่ส่งไปประกาศศาสนาครั้งแรก มีประโยคค าสั่งว่า "จรถ ภิกฺขเว จาริก  พหุชนหิตาย พหุชนสุขาย 
โลกานุกมฺปาย" แปลความว่า "พวกเธอจงเที่ยวจาริกไป เพ่ือประโยชน์แก่คนเป็นอันมาก เพ่ือความสุข
แก่มหาชน เพ่ืออนุเคราะห์แก่ชาวโลก" และในประโยคว่า "เทเสถ ธมฺม  อาทิกลฺยาณ  มชฺเฌกลฺยาณ  
ปริโยสานกลฺยาณ " แปลความว่า "จงแสดงธรรมอันงามในเบื้องต้น งามท่ามกลาง งามที่สุด" ส าหรับ
การเผยแผ่ธรรมหัวใจหลัก คือ ด้านบุคลากรผู้ด าเนินรายการธรรมต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ มีความเข้าใจ
ในหลักธรรม ทั้งในส่วนของหลักการ วิธีปฏิบัติ และผลจากการปฏิบัติ (ปริยัติ, ปฏิบัติ, ปฏิเวธ) และ
ต้องมีรูปแบบวิธีการน าเสนอด้วยน้ าเสียงลีลาได้เหมาะสมกับกลุ่มบุคคล สอดคล้องกับงานวิจัยของ
พระศรีอาริยะ ปิยสีโล ที่กล่าวไว้ว่าองค์ประกอบส าคัญของการเผยแผ่ คือผู้ด าเนินรายการธรรม ควรมี
รปูแบบ ตามที่ สมาน งามสนิท ได้ประยุกต์แนวคิดเกี่ยวกับเคป โมเดล( Kap Model) ใน ๓ ประการ 
ได้แก่ เพ่ือผู้ฟังเกิดความรู้ มีทัศนคติดี น าปฏิบัติได้ ในด้านผู้ฟัง เดอเฟลอร์ กล่าวไว้ในงานวิจัยของ
พระปลัดสุบิน วชิรปญฺโญ ว่าผู้ฟังที่มีลักษณะทางสังคมคล้ายกันจะแสดงพฤติกรรมสื่อมวลชน
คล้ายกัน 

การได้รับฟังสาระธรรมอันเป็นหลักธรรมค าสอนบ่อย ๆ โดยมีผู้ด าเนินรายการธรรม ที่สื่อ
เนื้อหาธรรม อย่างมีระบบ มีประเด็นชัดเจน และแสดงไปตามล าดับ ด้วยน้ าเสียงที่เข้ากับเนื้อหาธรรม 
แล้วไปกระแทกจิตโดนใจ ก็ย่อมมีผลสัมฤทธิ์ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่อการด าเนินชีวิตของผู้ฟังใน
ด้านต่าง ๆ ที่จะปรับเปลี่ยนพฤติกรรมให้เกิดมีความสงบเย็นใจลดปัญหาและความทุกข์ตนเอง 



๖๘ 

 
ครอบครัว ตลอดถึงคนรอบข้างลงไปได้มาก และจะเกิดเป็นสุขสงบขึ้นในสังคมของผู้ฟังรายการธรรม 
แต่ทว่าในยุคสมัยปัจจุบันความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีทางการสื่อสารที่มีอุปกรณ์เครื่องมือต่าง 
ๆ ที่จะอ านวยความสะดวกให้การสื่อสารในข่าวสารข้อมูลต่าง ๆ และข้อมูลข่าวสารประเภทยั่วยุปลุก
ความอยากก็คงเกิดมากตาม เช่นกัน 

ฉะนั้นการมีใช้ช่องทางวิทยุกระจายเสียงในการเผยแผ่หลักธรรมค าสอนขององค์สมเด็จ
พระสัมมาสัมพุทธเจ้า เพ่ือช่วยเตือนจิต สะกิดใจประชาชนไว้บ้างก็เป็นการดี แต่ก็ควรมีการปรับปรุง
พัฒนาการสื่อรายการธรรมให้น่าสนใจ ปรับให้เหมาะสมกับวิถีชีวิตสังคมยุคเทคโนโลยีปัจจุบันที่จะ
ช่วยให้การด าเนินชีวิตทางกายสะดวกสบายง่ายขึ้น และประชาชนอยู่เย็นเป็นสุขเพราะมีธรรมน าใจ 
 

๕.๓  ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป  
ผู้วิจัยขอเสนอแนะให้มีการวิจัย ดังนี้     
๕.๓.๑  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 เพ่ือน าผลที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนในด้านการสื่อสารหรือด้าน

นิเทศศาสตร์เกี่ยวกับวิทยุกระจายเสียง  
๕.๓.๒   ข้อเสนอแนะในการท าวิจัย 
           ๕.๓.๒.๑ การศึกษา การบริหารจัดการด าเนินงานทางสถานีวิทยุกระจายเสียง

เพ่ือการเผยแผ่ธรรม 
           ๕.๓.๒.๒ การศึกษาการน าธรรมะของผู้รับฟังธรรมทางสถานีวิทยุกระจายเสียง

ไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน 
           ๕.๓.๒.๓ การพัฒนาและบูรณาการในหลักธรรมเ พ่ือเผยแผ่ทางสถานี

วิทยุกระจายเสียง 


